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Sjuk utomlands

Idag ar det populart att resa langt och lange.
Men det leder ocksa till att allt fler svenskar
blir sjuka utomlands. Rickard Levin blev matfor-
giftad i Argentina. Han hamnade ensam pé ett
statligt sjukhus dar ingen talade engelska.

TEXT EMELI EMANUELSSON : ILLUSTRATION THOMAS MOLEN

INTERN 2006 AT RICKARD LEVIN, 25 4r,

halvra kyckling i de argentinska bergen. Han

hade varit pa utflykt i en saltoken pa 2000

meters hojd och pd vig tillbaka till den lilla

staden Salta mirkte han hur det borjade
vinda sig i magen.

—Jag kinde hur febern steg. Jag trodde forst att det var
hojdsjuka. Men sa fort jag kom tillbaka till hotellet fick jag
springa pa toaletten.

Nir det inte blev bittre insdg Rickard att han behovde
soka akut lakarvard. Han frdgade desperat i hotellreceptio-
nen efter ndrmaste sjukhus. Ensam och sjuk stormade han in
pé en lokal klinik med mintgrona viggar och gula lysror. Det
var rent men forédldrat och rorigt.

— Jag lyckades hitta en lucka dir jag forsokte beritta vad
som var fel pd mig. Men dér tog min undermaliga spanska
slut och personalen kunde ingen engelska. Jag hade som tur
var haft sinnesnidrvaro nog att ta med mig mina forsikrings-
papper, men jag vet inte ens om de tittade pa dem.

Forvirrad och med 41 graders feber placerades Rickard i
ko. I vintan pa en doktor sattes han pé en plaststol mellan
en hoggravid kvinna och en polis med brutet ben.

— Jag fick hjalp ganska snabbt, siger Rickard. De frégade
vad jag hade tit och tog tempen pa mig. Jag protesterade
vilt nér de tog fram en gigantisk stdlspruta, men de skrattade
bara och forsikrade mig om att jag inte skulle fa hiv.

Rickard blev inlagd under natten med dropp. Han har én
idag ingen aning om exakt vad han hade drabbats av, vilken
typ av spruta han fick eller vad som gavs i droppet.

— Jag kiinde mig aldrig otrygg, men det var jobbigt att vara
ensam och inte kunna spréket.

ALARMCENTRALEN EUROP ASSISTANCE GROUP undsitter
omkring 40 000 svenskar varje &r som rékat ut for olycka
eller sjukdom pa semestern. De anlitas av négra av Sveri-
ges storsta forsakringsbolag och tillkommer som en tjinst
knuten till reseforsidkringen. Enligt dem 4r Rickards berit-
telse inte helt ovanlig.

— Det storsta problemet dr manga ganger just kommuni-
kationen, siger Jane Haaber, Network Manager pd Europ
Assistance Group, Nordic Region. Dérfor uppmanar vi vira
kunder att ringa oss sé fort ndgot hinder, helst innan man
har gétt till likaren, sa att vi kan kolla upp det snabbaste »
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och enklaste sittet att fa
hjilp. Men det dr viktigt att
komma ihdg att vi inte fun-
gerar som ndgon sjukvérds-
upplysning. Ring endast om
du verkligen blivit sjuk och
maste ha akut vérd.

Jane Haaber och kol-
legan Alexander Segerborg
arbetar med att skapa kon-
takter och pa att sikerstilla
kvalitet hos de agenter, sjukhus, lakare och ambulansflyg
alarmcentralen jobbar med.

— Det behover inte vara sd att du fir sémre vérd pa sjuk-
husen i till exempel Afrika eller Asien, siger Alexander
Segerborg. Men om du inte kan kommunicera med likaren
finns risk att fa fel diagnos. Och det 4r inte bara likaren som
kan brista i kommunikationen. Médnga svenskar har en 6ver-
tro pa sin engelska, men hur litt dr det egentligen att siga att
man till exempel har en stickande kinsla i brostet?

De offentliga sjukhusen i Europa haller bra standard, men
generellt sett reckommenderar Europ Assistance Group att
man soker sig till privatsjukhus och girna sddana som ér
turistanpassade. Dir dr oftast kompetensen hogre, hygienen
bittre och de kan engelska. Men du limnar inte sillan sjuk-
singen med en saftig rakning.

— Vinordbor har stor respekt for varden och ifrégasit-
ter den sillan, siger Anders Lindberg, cheflikare p& Europ
Assistance Group. Men manga av de internationella privat-
sjukhusen tar bra betalt, det dr ju en affirsverksamhet for
dem. Det dr inte séllan de ordinerar lite vdl mdnga prover.
Dirfor dr det viktigt att ha ordning pé sina forsékrings-
papper eller kontakta oss forst sé att vi kan avgora vilken
behandling som dr nodvindig eller ej.

Rickard Levin

I ARGENTINA HANN ALDRIG Rickard Levin kontakta sin
alarmcentral, sos International, innan han akte till sjuk-
huset. Genom sin hemforsikring hade Rickard en vanlig
reseforsikring som giller i 45 dagar och det var under den
tiden han blev sjuk. Trots det var han 6vertygad om att han
skulle fa ldgga ut en rejil summa efter sjukhusvistelsen. Men
efter ett hjartligt snack med likaren om hur Sverige slog
Argentina i fotbolls-vM 2002 blev han visad till dérren och
slapp att betala.

— World friends, sa ldkaren till mig och gav mig en post-it-
lapp med ett recept pa dunderstark antibiotika. Kl



Din guide till
viarldens sjukvard

Magikommor och infekterade sir drabbar ofta svenska resenérer i varma lander.
Om du blir sjuk pa resan &r det bra att ha koll pa var du ska soka hjalp — och var du
inte ska soka hjalp. Vagabond har granskat sjukvarden i fjarran lander.

Sjukvardsstandard:
o3 Vardkvaliteten och
— hygienen varierar
— "r-‘ enormt mycket.
Det finns bra och stora sjukhus
i storstaderna, men rakar du ut
fér ndgot i djungeln har du
inga garantier. | de turisttata
omradena finns kliniker for att
ta hand om just turister. Vand
dig till privatsjukhusen - det ar
inte ens tal om att ga till ett
statligt. Kompetensen kan vara
tveksam.
Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Mag-
sjuka, infektioner, 6verfall,
valdtakt, ran och psykoser.
Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, chikungunya, fagelin-
fluensa, tuberkulos, rabies,
diarrésjukdomar.
Alarmnummer*: Brandkar:
101. Ambulans: 102. Polis: 100.
Y |
Vanligaste fér-
sdkringsfall bland
svenska turister: Magsjuka,
infektioner, 6éron-, nés- och
halsinfektioner.
Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, japansk hjarninflamma-
tion, hiv, solsting och brann-
skador, rabies, tuberkulos,
diarrésjukdomar.

Alarmnummer: Polis: 110.
Brandkar: 113. Ambulans: 118.

Sjukvardsstan-
dard: Se Indien.

Sjukvardsstan-
L dard: | storstader-
h na finns okej lakar-
vard, men inte alls
lika bra som i Thailand och
den nar inte upp till den stan-

dard vi &r vana vid. Lakarna ar
vélutbildade och hygienen ar
okej. Det finns bade privata
och statliga sjukhus, men det
finns ingen anledning att
vanda sig till de statliga. Du far
inte nédvandigtvis battre vard
pa de privata sjukhusen men
det ar renare och snyggare
och de kan prata engelska.
Det finns Kkliniker pa landsbyg-
den ocksa, men dar vet du
aldrig vad du far. De kanske till
och med gor fel eftersom de
sa garna vill hjélpa till. For
mycket allvarliga medicinska
tillstand bér man evakueras -
till Bangkok i férsta hand.
Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Mag-
sjuka, infektioner och trafik-
olyckor.

Hélsorisker: Malaria, fagelin-
fluensan, denguefeber, rabies,
hiv, giftiga djur, diarrésjuk-
domar.

Alarmnummer: Brandkar/
akut medicinsk vard/polis:
19.

Sjukvardsstan-
dard: Just nu
byggs valdigt
dyra, gigantiska
privatsjukhus, sarskilt i de in-
dustrialiserade kustomrade-
na. De erbjuder bra vard, men
med risk fér dvervard. Fér
oss vasterlanningar finns inga
andra alternativ an privatsjuk-
husen, om vi inte har extrem
experimentlusta. Det finns kli-
niker pa landsbygden, men i
och med den bristfélliga in-
frastrukturen och tveksamma
engelskan kan det vara val-
digt svart att fa ratt vard i tid.
En tolk kan bli nédvandig.
Vanligaste foérsakringsfall
bland svenska turister: Inget
specifikt. Vissa lider av de

kraftiga féroreningarna i stor-
staderna.

Hélsorisker: Malaria, fagelin-
fluensan, rabies, hiv, dengue-
feber, tuberkulos.
Alarmnummer: Brandkar: 119.
Ambulans/akut medicinsk
vard: 999 (120 i Beijing).
Polis: 110.

. Sjukvardsstan-
- dard: Se Kambod-
L 1 ja. Manga viljer
att om mojligt

sdka vard hos de kliniker med
engelsktalande personal som
finns i Thailand nara gréansen
till Laos.
Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Mag-
sjuka, infektioner och trafik-
olyckor.
Halsorisker: Malaria, fagelin-
fluensan, denguefeber, rabies,
diarrésjukdomar.
Alarmnummer: Polis: 191
(Vientiane 2127 03/06).
Brandkar/férsta hjalpen: 190.

w=m_. Sjukvardsstan-
E dard: Se Indien.
= I:f- A F mel.igaste for-
w . UF sakringsfall bland
svenska turister: Magsjuka,
infektioner, 6ron-, nds- och
halsinfektioner
Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, fagelinfluensan, mul-
och klévsjuka, nipahvirus,
japansk hjarninflammation,
kolera, luftféroreningar,
rabies, diarrésjukdomar.
Alarmnummer: Brandkar:
994. Polis/Ambulans: 999.

Sjukvardsstan-
dard: | storstader-
na finns nagra av
de basta sjukhu-

gy

e

SJUKVARD UTOMLANDS

sen i varlden, dar vissa ser ut
som lyxhotell. Personalen har
stor kompetens. Aven kliniker
pa mindre orter &r okej; de
skickar dig vidare om du be-
héver mer avancerad vard.
Vand dig i forsta hand till ho-
tellens lakare i turistomrade-
na. Privatsjukhusen ar att fo-
redra framfor de statliga, séar-
skilt da de pratar battre eng-
elska dar.

Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Alko-
holrelaterade olyckor och
sjukdomar, solsveda, allvarliga
trafikolyckor, psykoser, éron-,
nas- och halsinfektioner, mag-
sjuka och infektioner.
Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, fagelinfluensan, tuber-
kulos, rabies, diarrésjuk-
domar,

Alarmnummer: Brandkar: 199.
Polis: 110. Ambulans: 191.

- Sjukvardsstan-
AL dard: Se
" 1 Kambodija.

Vanligaste for-
sakringsfall bland svenska
turister: Magsjuka, infektioner
och trafikolyckor.

Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, fagelinfluensan,
japansk hjarninflammation,
rabies, hiv, diarrésjukdomar.
Alarmnummer: Polis: 13.
Brandkar: 14. Ambulans: 15.

Afrika

EGYPTEN

I n Sjukvardsstan-
il dard: Fina och
| == ]

valutrustade pri-

vatsjukhus i turist-
omradena, men kompetensen
varierar. Det &r valdigt dyrt »
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och de kraver forsakringsbe-
vis eller kontant betalning.
Hander nagot allvarligt maste
du flyttas till Kairo. Sjukhusen
dar ar dock gigantiska och de
brister i bade hygien och
kommunikation. Du kan
behdéva utomstaende hjélp sa
att du vet att du hamnar ratt.
Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Dyk-
olyckor. Se till att kolla sa att
dykinstruktdrerna ar ordent-
ligt certifierade.

Halsorisker: Fagelinfluensan,
luftféroreningar, tuberkulos,
rabies, diarrésjukdomar.
Alarmnummer: Brandkar: 180.
Polis: 122. Ambulans: 123.

KENYA

N L7
[~

Sjukvardsstan-
dard: Hyfsade
sjukhus i de stora
stadderna dar du
kan fa adekvat vard for allt
som inte kraver specialist-
vard. De begéar ofta en kon-
tant deposition innan de hjal-
per dig. Ha dina forsakrings-
papper i ordning. Hygienen
varierar. Vand dig enbart till
privatsjukhus. Sjukvarden pa
landsbygden &r mycket tvek-
sam. | dessa lander aker
manga pa safari och hander
det nagot kan det darfér bli
nédvandigt med ambulans-
flygtransport.

Vanligaste férsdkringsfall
bland svenska turister: Mag-
sjuka, infektioner, hjartsjukdo-
mar, malaria och &verfall.
Halsorisker: Malaria, hiv, Rift
Valley-feber, gula febern, tu-
berkulos, rabies, diarrésjukdo-
mar.

Alarmnummer: Brandkar/
polis/ambulans: 999.

SYDAFRIKA
Sjukvardsstan-
dard: Helt okej

N sjukhus, sarskilt i

! I | E storstaderna, och

de har kapacitet till att utféra

plastikkirurgi. Det ar ingen
stérre skillnad pa de privata
och statliga. Undvik dock att
ga till nagon klinik i kaksta-
derna. Eftersom det ar ett
engelsksprakigt land &r det
inga problem med kommuni-
kationen. Det &r valdigt dyrt

- ak aldrig dit oférsékrad. De

kan véagra att hjalpa dig om

du inte har dina forsakrings-
papper tillgangliga eller inte
kan betala en kontant deposi-
tion.

Vanligaste férsdkringsfall

bland svenska turister: Over-
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fall och allvarliga hundbett.
Det finns manga I6sa hundar
och ilskna vakthundar.
Halsorisker: Malaria, hiv, tu-
berkulos, rabies, snackfeber.
Alarmnummer: Polis: 10111.
Ambulans: 999. Akut medi-
cinsk vard: 0800 11 911 (Afri-
cure).

TANZANIA
1 Sjukvardsstan-
rﬂ dard: Se Kenya.

’ Vanligaste férsak-
h“" ringsfall bland
svenska turister: Magsjuka,
infektioner, hjartsjukdomar,
malaria, och éverfall.
Haélsorisker: Malaria, kolera,
hiv, gula febern, hepatit B,
trypanosomiasis, Rift Valley-
feber, denguefeber, tuberku-
los, rabies, diarrésjukdomar.
Alarmnummer: Brandkar/
polis/ambulans: 999.

Sjukvardsstan-
dard: | Buenos
.'I Aires finns det ett

antal bra privat-
sjukhus. Men de &r dyra och
kraver ofta att patienten
lamnar ndgon form av kontant
deposition innan nagon be-
handling éverhuvudtaget pa-
boérjas. | 6vriga delar av landet
varierar kvaliteten pa varden
kraftigt och ute pa landsbyg-
den kan det vara mycket svart
att hitta acceptabla kliniker.
Om man exempelvis besdker
Patagonien och blir allvarligt
sjuk sa lar man med andra ord
behdva evakueras till Buenos
Aires och det kan bli mycket
kostsamt om man saknar for-
sakring.
Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Inget
specifikt.
Halsorisker: Malaria, infek-
tionssjukdomar, denguefeber,
West Nile-virus, tuberkulos,
rabies, diarrésjukdomar.
Alarmnummer: Brandkar/am-
bulans/polis: 101.

Sjukvardsstan-
dard: Det &r ett
enormt land och
kvaliteten pa sjuk-

w4

varden varierar valdigt mycket.

Det finns valdigt bra och dyra
privatsjukhus i storstaderna.
Men pa de statliga sjukhusen
ar det trangt, underbemannat

och dalig hygien.

Vanligaste férsdkringsfall
bland svenska turister: Hepa-
tit, valdtékt, grovt ran med
vapen, ratt vald och krishjalp.
Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, leishmaniasis, tuberku-
los, rabies, snackfeber.
Alarmnummer: Akut medi-
cinsk vard: 192. Brandkar:
1923. Polis: 190.

Sjukvardsstan-

¥l ;1 dard: Det finns
bra vard i turist-

l‘i " omradena, men

for ovrigt ar det tveksamt.
Privatsjukhusen har bra resur-
ser och kan till exempel ta
hand om hjartinfarkter, men
det gar inte att jamféra med
de universitetssjukhus som
finns i europeiska storstader.
De &r pigga pa att ta betalt
kontant sa det &r bra att ha
ordning pa sina férsakrings-
pappet.

Vanligaste férsdkringsfall
bland svenska turister: Inget
specifik.

Halsorisker: Malaria, dengue-
feber, ciguatera, solsting och
bréannskador.

Sjukvardsstan-

Alarmnummer: 911.
dard: Standarden
ar inte pa topp,

= a1
p .
= l men man klarar

sig. Det mesta ligger pa
samma niva sa det &r bara att
vanda sig till den sjukvard
som finns. En del ar upp-
byggt enbart fér turismen.
Vanligaste férsakringsfall
bland svenska turister: Inget
specifikt. Hjartinfarkter hos
aldre man.

Halsorisker: Rabies, diarré-
sjukdomar.

Alarmnummer: Ambulans/
brandkar/polis: 116.

Sjukvardsstan-
. dard: Bra stan-

jl‘_’ dard pa sjukhu-

sen i alla stora
stader, ndstan som i USA. Det
finns stora kedjor med privat-
sjukhus i turistomradena, som
garna forsoker ta kontant be-
talning av utlanningar &ven
om det finns en forsakring.
Generellt fa statliga sjukhus.
Vanligaste férsdkringsfall
bland svenska turister: Inget
specifikt bortsett fran mag-
sjuka.

Har du nagon gang bokat en resa vet du att det vimlar
av olika forsakringsforslag. Men oftast behdver du inte
nagra av de reseférsakringar som flygbolagen och rese-
arrangdrerna erbjuder. Ska du dka pa en vanlig solsemes-
ter racker det med den reseférsakring du har genom din
hemforsakring. Har du betalat resan med betalkort, kon-
trollera om du har ndgon férsakring genom det, men de
técker séllan sjukvard. Ska du vara borta under en ldngre
tid, det vill s&ga mer &n 45 dagar, eller ge dig ut pa vag-
halsiga aventyr, som dykning och skydiving, kan du
behodva en tillaggsforsakring. Ta darfér en ordentlig titt
pa villkoren i dina férsakringspapper innan du ger dig av.
De flesta svenskar har idag nagon form av reseférsak-
ring - 97 procent enligt férsakringsbolaget If. Men av
dem mellan 18 och 25 ar &r endast 75 procent férsakrade.
Det kan vara ungdomar som nyligen flyttat hemifran och
varken vet om eller tdnkt pa att de inte ladngre &r forsék-

rade genom sina féraldrar.

Det kan bli riktigt dyrt om du skulle bli sjuk eller
skadad pa semester och du &r oférsakrad eller din rese-
férsakring av nagon anledning inte géller. Skulle det ga
sd illa att du maste opereras och sen transporteras hem
med ambulansflyg kan du i slutdndan fa déver en miljon

kronor i skulder.

Haélsorisker: Malaria, luftforo-
reningar, kolera, leishmania-
sis, hepatit A, tuberkulos,
denguefeber, rabies, diarré-
sjukdomar.
Alarmnummer: Brandkar/
polis/ambulans: 108.
deniLima ar ac-

ol
k* ceptabel. | exem-

pelvis Cusco ar dock varken
privata eller statliga sjukhus
kapabla att hantera allvarliga-
re medicinska tillstand, man
bor istallet forflyttas till Lima.
Risken finns att sjukhusen ar
tranga, underbemannade och
har dalig hygien.

Vanligaste férsdkringsfall
bland svenska turister: Mag-
sjuka, infektioner och hojd-
sjuka.

Halsorisker: Malaria, hjartpro-
blem i samband med héga
hojder, denguefeber, gula
febern, hepatit B, rabies.
Alarmnummer: Brandkar/
polis/ambulans: 105.

Sjukvardsstan-
dard: Privatvar-

*Alarmnummer: om du behdver
akut vard och inte vet vart du
ska vinda dig, ring 112 sa blir
du kopplad till respektive lands
alarmcentral.

Kalla: Europ Assistance Group.
Lis mer pa www.
europ-assistance.com/uk/
infos_pratiques.

I exem-
pelvis
Cusco ar dock
varken privata
eller statliga
sjukhus kapabla
att hantera
allvarligare
medicinska
tillstand.






